
Çalışırken haklarınızı bilin!

Haklarınız var! 	

İşçi hakları, insan haklarıdır! Hollanda’da çalışan 
herkes, eşit çalışma haklarına sahiptir, ne tür 
bir iş yaptığınız önemli değildir. Bir sığınmacı 
olarak belirli koşullar altında yasal bir şekilde 
çalışabilirsiniz. Ancak, Hollanda’da yasal olarak 
çalışmanıza izin verilmemiş olsa bile (veya henüz 
verilmemiş ise), çalışıyor olduğunuzda yine de 
işçi haklarına sahipsiniz. 

Örneğin, şu haklara sahipsiniz: 
>>	 asgari ücret (saatte yaklaşık € 13,-); 
>>	 tatiller, mola zamanlarınız ve izin günleriniz; 
>>	 hamile veya hasta olma durumunda ücretli 
izin hakkı; 
>>	 hasta olmanız durumunda doktora gitme  
	 imkânı;
	
	

İş ararken hazırlıklı olun. İnsanlar iş için size 
(şahsen veya çevrimiçi olarak) yaklaştıklarında 
ekstra dikkatli olun. Kayıt dışı işler ve inşaat, 
temizlik, ev ve tarım sektörlerindeki işler 
yüksek sömürü riski altındadır. Ayrıca, seks 
endüstrisinde çalışanlar sömürüye karşı daha 
savunmasızdır.

Farkında olun! Sığınmacıların çalışmasına 
izin verilen belirli koşullar vardır. Bu 
yönergelere uymazsanız, bunun sizin ve 
işvereniniz için sonuçları olabilir.

Ne yazık ki, kurallara uymayan işverenler ve 
istihdam büroları vardır. Bazen göçmenlerden 
yararlanmaya çalışırlar ve insanları asgari 
ücretin altında ve/veya güvensiz koşullar altında 
çalıştırırlar. Ciddi durumlarda bu duruma sömürü 
denir. 

Güvende kalmak!

Kendinizi korumak için ipuçları:	

1.	 Haklarınızı bilin! RefugeeHelp’in web sitesinde 
	 çeşitli dillerde işçi haklarınız hakkında bilgi 
	 edinebilirsiniz. 
2.	 Gerçek olamayacak kadar iyi gelen (çevrimiçi) 
	 bir iş teklifi gelirse dikkatli olun. 
3.	 Özel bilgileri ve kişisel fotoğrafları/videoları 
	 sadece çevrimiçi olarak tanıdığınız biriyle 
	 paylaşıyor olmaya dikkat edin.
4.	 Potansiyel bir işverenle ilk kez buluşmaya 
	 gittiğinizde yanınıza birini alın ve/veya birinin 
	 nerede olduğunuzu biliyor olmasını sağlayın!
5.	 Haklarınızı bilin ve patronunuzla maaşınız, 
	 çalışma saatleriniz ve size ne zaman ödeme 
	 yapılacağı konusunda anlaşmalar yapın. 
6.	 Sözleşmenin sizin anladığınız bir dilde 
	 düzenlenmesini isteyin ve bir suretini saklayın.
7.	 Fotoğraflar gibi hususlar olmak üzere, bir 
	 yerde çalıştığınıza dair kanıt toplayın. 
	 Çalıştığınız saatleri ve size ne kadar ödeme 
	 yapıldığını takip edin. WhatsApp mesajları ve 
	 e-postalar gibi iş sözleşmelerini kaydedin. Bu 
	 şekilde, işler planladığınız gibi gitmediğinde (bir 
	 sözleşmeniz olmasa bile!), hakkınız olanı almak 
	 için kullanabileceğiniz kanıtınız olur.
8.	 İşinizle veya patronunuzla ilgili sorunlarınız 
	 olduğunda yardım isteyin.
	 kuruluşlar için arka sayfaya bakın).
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Şu durumlarda yardım isteyin:

•	 Kendinizi güvende hissetmiyorsunuz.
•	 Size eksik ödeme yapılıyor veya hiç ödeme 
	 yapılmıyor.
•	 Tehlikeli/sağlıksız/yasa dışı işleri yapmak 
	 zorundasınız.
•	 Patronunuz size kötü davranıyor.
•	 Çalışmaya, (çevrimiçi) seks işçiliğine veya 
	 yasadışı faaliyetlere zorlanıyorsanız.
•	 Tehdit ediliyorsunuz ve istifa etmek için 
	 kendinizi özgür hissetmiyorsunuz.
•	 Pasaportunuza başka biri el koymuştur. 
•	 İşvereniniz aileniz veya arkadaşlarınızla 
	 görüşmenize izin vermiyor.
•	 Hasta olduğunuzda doktora gitmenize izin 
	 verilmiyor.
•	 Siz veya aileniz tehdit ediliyor veya şantaj 
	 yapılıyor.
•	 Patronunuz ne tür bir iş yapacağınız 
	 konusunda yalan söylemiştir.
•	 Patronunuz polise, sizin belgeniz olmadığını 
	 söylemekle sizi tehdit ediyor.

Bu durumlardan biri ile aşina mısınız? Sizin veya 
tanıdığınız birinin işle ilgili sorunları mı var? 
Yardım isteyin! 

Yardım ve öneri 

Yardıma veya öneriye mi ihtiyacınız var? 
Çalışma izniniz olmasa bile, sömürü veya 
işyerinde sorun olması durumunda ücretsiz 
olarak yardımcı olabilecek kuruluşlar vardır. 

• 	 Sorunları güvendiğiniz biriyle görüşün, 
	 örneğin barınma yerindeki bir görevli ile 
	 görüşebilirsiniz.
•	 İşle ilgili sorunlarınız varsa FairWork 
	 ile iletişime geçin. Onlar size genelde kendi 
	 dilinizde yardımcı olabilirler: 0031651771249 
	 (WhatsApp). 
•	 �RefugeeHelp‘in web sitesinde çalışma 

ve işçi hakları hakkında çeşitli dillerde bilgi 
bulabilirsiniz.  

• 	 Bir durumu güvenli bir şekilde polise 
	 bildirme hakkına sahipsiniz. Mümkünse 
	 bu hususu önce bir yardım kuruluşu veya 
	 bir avukatla görüşün. Hayati tehlike söz 
	 konusu olduğu bir durumda, 112 acili arayın.
•	 Bir sorunuz olursa 003197010286964 
	 numaralı telefondan Red Cross WhatsApp  
	 Yardım Hattı’na da ulaşabilirsiniz.
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